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Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej „RODO”) informujemy, że:  

 

I. Administrator danych 
osobowych 

OTBS Opolskie Towarzystwo Budownictwa Społecznego Sp. z o.o. z siedzibą w Opolu ul. Hallera 9A, kod pocztowy :45-
867. 

II. Specjalista Ochrony Danych  W sprawie ochrony swoich danych osobowych możesz skontaktować się wyznaczonym Specjalistą Ochrony Danych pod 
adresem email: sekretariat@otbs.opole.pl;  lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w punkcie I powyżej. 

III. Podstawa 
Twoje dane osobowe będą przetwarzane na podstawie: 

a. podjęcia działań przed zawarciem umowy oraz w celu zawarcia i realizacji umowy (postawa z art. 6 ust 1 lit. b 
RODO), 

b. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed rozliczeniami będącymi realizacją naszego prawnie 
uzasadnionego w tym interesu (postawa z art. 6 ust 1 lit. f RODO), 

c. archiwalnych (dowodowych) będących realizacją naszego prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia 
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów (postawa z art. 6 ust 1 lit. f RODO) 

d. w celach analitycznych (lepszego doboru usług do potrzeb naszych Klientów, ogólnej optymalizacji naszych 
produktów, optymalizacji procesów obsługi, budowania wiedzy o naszych Klientach, analizy finansowej naszej 
spółki itp.) będącymi realizacją naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (postawa z art. 6 ust 1 lit. f RODO), 

e. w celi badania satysfakcji klientów będącego realizacją naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu określania 
jakości naszej obsługi oraz poziomu zadowolenia naszych Klientów z produktów i usług (postawa z art. 6 ust 1 lit. f 
RODO). 

IV. Prawo do sprzeciwu 
Jeśli uważasz, że przetwarzając Twoje dane osobowe naruszamy przepisy prawa, przysługuje Ci prawo do wniesienia 
skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

V. Okres przechowywania danych 
Okres przetwarzania Twoich danych osobowych związany jest ze wskazanymi powyżej celami ich przetwarzania. Wobec 
powyższego dane osobowe będą przetwarzane przez czas, w którym przepisy prawa nakazują Administratorowi 
przechowywanie danych lub przez okres przedawnienia ewentualnych roszczeń, do dochodzenia których konieczne jest 
dysponowanie danymi. 

VI. Odbiorcy danych Odbiorcą Twoich danych osobowych będą instytucje określone przez przepisy prawa, Komisji Mieszkaniowej. 

VII. Przetwarzanie danych poza EOG 
Twoje dane osobowe co do zasady nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: EOG). 

VIII. Twoje prawa 
W związku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, przysługują Ci także następujące prawa: 

f. prawo do sprostowania danych,  
g. prawo do usunięcia danych, 
h. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,  
i. prawo do przeniesienia danych,  
j. prawo do wniesienia sprzeciwu. 

IX. Informacja o dobrowolności 
podania danych  

Podanie danych osobowych jest obligatoryjne do celów klasyfikacji wniosków oraz przyjęcia wniosku na listę 
oczekujących na przydział mieszkania. 

X. Zautomatyzowane 
podejmowanie decyzji 

Nie będziemy wykorzystywać Twoich danych w procesach zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz 
profilowania. 

 


